Program wsparcia dla pracownikow
Zyj petnia zycia

Wsparcie, informacje oraz porady, ktére pomagajag przygotowac sie
na przewidywalne - i nieprzewidywalne - wydarzenia w zyciu.

Program wsparcia dla pracownikow

Problemy zycia codziennego mogg przyttaczac¢. Cierpi na tym
zycie rodzinne, dobre samopoczucie i wydajnos¢ w pracy.

Mozemy pomaoc. Program wsparcia dla pracownikow (Employee
Assistance Programme - EAP) oferuje pomoc w codziennych
zmaganiach oraz powazniejszych problemach. Jest dostepny
przez catg dobe, kiedy tylko potrzebujesz.

Jeste$my gotowi pomaoc
Tobie i Twojej rodzinie w wielu
zawodowych i zyciowych
problemach




Jak to swiadczenie moze mi pomoc?

By¢ moze masz problemy ze stresem w pracy, potrzebujesz porad finansowych albo prawnych, lub nie mozesz
dojs¢ do siebie po stracie bliskiej osoby. A moze po prostu chcesz wzmocnic rodzinne wiezi. EAP oferuje pomoc
i wsparcie w tych oraz wielu innych sprawach:

e Depresji, stanach lekowych i stresie e Problemach wychowawczych i rodzinnych
e Uzaleznieniach e Problemach finansowych i prawnych
e Problemach i konfliktach w pracy

Jak to dziata?

Dostep do EAP jest tatwy i moZliwy przez catg dobe. Wystarczy zadzwoni¢ pod jeden z numeréw podanych
ponizej, aby porozmawiac ze specjalista, ktory pomoze ustali¢, na czym polega problem i w jaki sposdb sobie z
nim radzic. Jezeli potrzebujesz porad finansowych lub prawnych, skierujemy Cie do specjalisty w tej dziedzinie.
Jezeli chcesz zobaczy¢ sie z lekarzem, znajdziemy w naszej sieci takiego, ktéry ma odpowiednie doswiadczenie,
aby Ci pomaoc. Specjalisci i eksperci biorg pod uwage pte¢, jezyk i kontekst kulturowy rozmaowcy.

lle to kosztuje?

Za ustuge ptaci pracodawca i obejmuje ona wstepng konsultacje okreslajgca zakres wymaganej pomocy.

W zaleznosci od indywidualnych potrzeb, dodatkowa pomoc moze by¢ odptatna, ale wyraZnie zostaniesz o tym
poinformowany i do Ciebie nalezy decyzja, czy chcesz kontynuowac. Wiecej informacji znajduje sie w opisie
Swiadczen zapewnianych przez pracodawce. Dostep do witryny Livewell jest bezptatny.

Czy te ustugi sg poufne?

Nie udostepnimy Twoich osobistych informacji pracodawcy ani nikomu innemu bez Twojej zgody. Informacje
zebrane na temat uzytkownikdw i ustug, z ktérych korzystajg sg poufne, zgodnie z przepisami prawa
obowigzujgcymi lokalnie.

Aby zacza¢, zadzwon
24/7 (00) 800 702345

Poza krajem  +48426110653

albo zaloguj sie na livewell.optum.com
Kod dostepu: paypal

Z programu nie nalezy korzystac w nagtych przypadkach albo w razie potrzeby natychmiastowej opieki medycznej. W nagtych przypadkach nalezy zadzwoni¢ pod lokalny numer
pogotowia albo uda¢ sie do najblizszej izby przyjec pogotowia (emergency room). Maja zastosowanie dodatkowe wytgczenia - livewell.optum.com/public/content/docs/eap_pol.pdf
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